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Санкт-Петербургское государственное казенное учреждение «Жилищное 
агентство Фрунзенского района Санкт-Петербурга» доводит до Вашего сведения 
информацию полученную из Жилищного комитета Санкт-Петербурга.

В связи с переходом на новую систему обращения с твердыми 
коммунальными отходами (далее-ТКО) и введением в действие института 
регионального оператора по обращению с ТКО Комитетом по 
природопользованию, охране окружающей среды и обеспечению экологической 
безопасности разработаны информационные материалы, размещенные 
в подразделе «Реформа в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами: 
вопросы и ответы» раздела Комитета на официальном сайте Администрации 
Санкт-Петербурга и в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по 
адресу: https://www.gov.spb.ru/gov/otrasl/ecology/reforma-v-sfere-obrasheniya-s-
tverdymi-kommunalnymi-othodami-voprosy-i/.

По результатам конкурсного отбора региональным оператором по обращению 
с ТКО в Санкт - Петербурге признано Акционерное общество «Невский 
экологический оператор».

Подробную информацию по всем интересующим вопросам можно получить 
по телефонам АО «Невский экологический оператор»:

-для юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц 
(нежилой фонд), управляющих компаний: 8(812)305-06-65 с понедельника по 
субботу с 08.00 до 20.30, в воскресенье с 10.00 до 17.00.

- для физических лиц (жилые помещения, индивидуальные жилые дома): 
8(812)303-80-90 с понедельника по субботу с 08.00 до 20.30, в воскресенье с 10.00 
до 17.00. (АО «Единый информационно - расчетный центр Петроэлектросбыт» по 
поручению АО «Невский экологический оператор»).

- почтовый адрес: Санкт-Петербург, ул. Арсенальная д.1, к.2, лит. А, офис 
113, БЦ «Арсенальный»; - тел. офиса: 8(812)458-70-20; - официальная электронная 
почта: office@spb-neo.ru.
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Уважаемые руководители!

Заместитель директора А.А.Ахмедова

Грушевская Г.А. 576-53-57
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